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Antwortquantitat pro Frage
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Durchgefiihrte Befragungen: 18 Frage

Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 ~m-@-alle Netze —+=AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



Hausarzte vs. Fachdrzte (Praxen)
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@-alle Netze AN Eutin-Malente_2017

Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 B Hausirzte ® Facharzte

Stand: 08.01.2018



Transportmittel - Wie kommen die Patienten in die Praxis?

100%

90%

80%

75,7%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

13,6%

13,2%

10%

0%

Bus/ Bahn Taxi/Fahrdienst Auto Fahrrad Zu FuB Anderes

Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 » @-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



Anzahl Praxisbesuche in den letzten 12 Monaten?
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1. Besuch Bis zu 4 mal 5 bis 8 mal Mehr als 8 mal Unbekannt

Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 » @-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



Praxisbesuch
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@-alle Netze AN Eutin-Malente_2017
Durchgefiihrte Befragungen: 18

Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 B mit Termin = ohne Termin

Stand: 08.01.2018



Besuchsgrund*®
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Akute Beschwerden Uberweisung Routine-Termin Vorsorge/ Impfung

Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 » P-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017 *) Mehrfachnennungen méglich

Stand: 08.01.2018



Besuchsgrund* differenziert nach HA/FA
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Durchgefiihrte Befragungen: 18 .. . . .
M Akute Beschwerden  m Uberweisung = Routine-Termin M Vorsorge/ Impfung
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 *) Mehrfachnennungen méglich

Stand: 08.01.2018



Wartezeit auf den Termin
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1 Tag und weniger Weniger als 1 Woche Bis zu 2 Wochen Bis zu 4 Wochen Mehr als 4 Wochen

Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 » @-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



Wartezeit auf Termin - differenziert nach HA/FA
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m 1 Tag und weniger B Weniger als 1 Woche I Bis zu 2 Wochen I Bis zu 4 Wochen B Mehr als 4 Wochen
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 *) Mehrfachnennungen méglich

Stand: 08.01.2018



Krankenhausaufenthalte in den letzten 12 Monaten®
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Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 » @-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017 * keine Unfille, mit mind. einer Ubernachtung

Stand: 08.01.2018



krankenversichert bei....
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Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363
Summe Patienten: 11.805 » @-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



Geschlechterverteilung
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@-alle Netze AN Eutin-Malente_2017
Durchgefiihrte Befragungen: 18

Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 B Weiblich = Mannlich

Stand: 08.01.2018



Altersverteilung
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Durchgefiihrte Befragungen: 18

Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 w P-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



Wartezeit in der Praxis
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unter 15 Min. 15 bis 30 Min. Uber 30 Min.

Durchgefiihrte Befragungen: 18

Summe Praxen: 363
Summe Patienten: 11.805 » @-alle Netze  m AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018
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Wartezeit auf einen Termin vs. min/max/@-Wert aller PZA
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Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 © (-alle Netze AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



Wartezeit in der Praxis vs. min/max/@-Wert aller PZA
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Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 © @-alle Netze AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



@-Ergebnis im Netz pro Frage vs. min/max/@-Wert aller PZA
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Durchgefiihrte Befragungen: 18

Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 © @-alle Netze  — AN Eutin-Malente_2017

Stand: 08.01.2018



@-Noten pro Frage
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Durchgefiihrte Befragungen: 18

Summe Praxen: 363
Summe Patienten: 11.805 11

Stand: 08.01.2018



Hausarzte vs. Fachdrzte (Praxen)
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Durchgefiihrte Befragungen: 18
Summe Praxen: 363

Summe Patienten: 11.805 B Hausirzte ® Facharzte

Stand: 08.01.2018



@-Ergebnis im Netz pro Frage vs. min/max/@-Wert aller PZA
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Summe Patienten: 11.805 © (-alle Netze  — AN Eutin-Malente_2017 = AN Eutin-Malente_2016

Stand: 08.01.2018



